
Allmänna villkor    (231006) 

1. Giltighet av allmänna villkor 

1.1. Dessa villkor utgör det övergripande rättsliga ramverket som styr 

samtliga leveranser från Säljaren. De är obligatoriska för samtliga 

nuvarande och framtida transaktioner mellan Säljaren och Köparen, med 

förbehåll för eventuella ändringar som kan genomföras enligt villkoren i 

punkt 1.2. Ingen ytterligare skriftlig överenskommelse behövs för att 

inkludera dessa villkor.  

1.2. Säljaren förbehåller sig rätten att ändra de allmänna villkoren.  

1.3. Endast om Säljaren skriftligen godkänner andra villkor kommer sådana 

avvikande villkor att vara bindande. 

2. Order 

2.1. Våra offerter är icke-bindande och kan ändras avseende tekniska 

aspekter, så som mått, färg och vikt inom rimliga gränser. Genom att lägga 

en order bekräftar Köparen sin avsikt att köpa de specificerade varorna. 

Säljaren har rätt att acceptera ordern inom två veckor från mottagandet, 

antingen genom skriftligt godkännande eller genom att leverera varorna 

till Köparen. 

2.2. Ordererkännandet är under förutsättning att Säljaren kan erhålla rätt 

leverans i rätt tid från sina underleverantörer. Köparen kommer att 

underrättas snarast vid ändrade förutsättningar om varornas tillgänglighet. 

Eventuell redan erlagd betalning kommer att återbetalas snarast.  

2.3. En accepterad order från Säljarens sida, kan inte annulleras utan 

Säljarens skriftliga samtycke. När Säljaren har accepterat en order är 

Köparen bunden av ordererkännandet och dess villkor.  

3. Betalning 

3.1. Priserna avser leverans Ex Works (EXW). Om priset anges i en annan 

valuta än SEK kan Säljaren kräva betalning i SEK enligt växelkursen som 

gällde vid ordererkännandet. 

3.2. Om inga särskilda betalningsvillkor har överenskommits kommer alla 

fakturor från Säljaren att förfalla till betalning inom 10 dagar.  

3.3. Utan att påverka andra betalningsarrangemang har Säljaren rätt att 

först avräkna Köparens betalningar mot äldre skulder. Köparen godkänner 

att Säljarens kvittningsvillkor prioriteras över sina egna 

kvittningsbestämmelser. 

3.4. Om Köparen inte uppfyller sina betalningsåtaganden eller om Säljaren 

får information om faktorer som ifrågasätter Köparens kreditvärdighet har 

Säljaren rätt att kräva hela det obetalda beloppet. I sådana fall kan 

Säljaren även kräva förskottsbetalning eller säkerheter, dra sig ur från 

bekräftad order eller hämta tillbaka varor som redan har levererats men 

inte betalats för, eller begära kontant betalning. 

3.5. Köparen har endast rätt att kvitta, hålla inne eller minska betalningar 

om Säljaren ger skriftligt godkännande. 

3.6. Vid försenad betalning kommer en dröjsmålsränta att debiteras, och 

den kommer att vara åtta (8) procentenheter högre än referensräntan 

enligt räntelagen. 

3.7. Betalning anses ha erhållits den dag pengarna finns på Säljarens 

bankkonto. 

4. Leverans och Leveransförseningar 

4.1. Leveransdatum för varor deklareras i ordererkännande. Alla 

leveransdatum som hänvisar till färdigställandet av tillverkning och 

tillgängligheten av varor är Säljarens bästa uppskattning och kan ändras. 

Leveransdatum förlängs om Säljaren inte kan uppfylla leveransåtagandet 

på grund av omständigheter eller hinder som är utanför Säljarens kontroll 

och som inte var rimligt att förutse vid tidpunkten för ordererkännandet. 

Säljaren kommer att informera Köparen snarast. Köparen har inte rätt att 

kräva skadestånd på grund av förseningar. 

4.2. Säljaren kommer inte att vara ansvarig för förseningar i leverans som 

orsakas av oförutsedda händelser och omständigheter som gör leveransen 

svår eller omöjlig för Säljaren. Detta inkluderar svårigheter med att skaffa 

material, driftsstörningar, strejker, lockouts, brist på arbetskraft, brist på 

transportmedel, myndighetsdekreter och liknande. Säljaren har rätt att 

skjuta upp leveransen och/eller tjänsten med hänsyn till längden av 

hindret plus en rimlig förlängningstid, eller att dra sig tillbaka helt eller 

delvis från den ej utförda ordern. 

4.3. Om inte annat överenskommits är Köparen skyldig att ta emot de 

beställda varorna inom två veckor efter att ha fått meddelande från 

Säljaren om att de ordererkända varorna är redo för leverans. Om 

acceptanstiden överskrids med mer än fem dagar utgör detta ett väsentligt 

avtalsbrott och ger Säljaren rätt, utan att det påverkar andra rättsmedel, 

att ordna leverans av varorna till Köparen och debitera Köparen för denna 

leverans och för de tillhörande formaliteterna. Att inte godkänna de 

levererade varorna innebär inte att Köparen är befriad från sin skyldighet 

att betala köpeskillingen. 

4.4. Om Köparen inte kan eller inte vill ta emot leveransen av varor 

kommer Säljaren att ordna lagring på Köparens risk och kostnad och 

fakturera dem som om de hade levererats.  

4.5. Säljaren har rätt att göra delleveranser. 

5. Överföring av Risk, Försäkring 

5.1. Leveransplats / Incoterms / Riskövergång: Leveransplatsen liksom de 

överenskomna Incoterms anges i ordererkännandet. Om ingen särskild 

Incoterm-klausul eller annan specifik leveransklausul har ingåtts kommer 

leverans alltid att vara Ex Works (EXW). Såvida inte annat anges i 

ordererkännandet, sker risköverföringen på Säljarens anläggning före 

lastning, och vid användning av Incoterms överförs risken enligt den 

tillämpliga termen i den senaste versionen av ICC:s Incoterms. 

5.2. Från leveransdatum ansvarar Köparen för att förvara och skydda 

varorna.  

6. Äganderätt 

6.1. Varorna förblir Säljarens egendom tills alla fordringar har betalats i sin 

helhet.  

6.2. Om varorna bearbetas, kopplas samman eller blandas med andra 

varor som inte ägs av Säljaren, har Säljaren rätt till del i det nya objektet i 

proportion till fakturavärdet. 

7. Reklamationshantering 

7.1. Observera att fanér ska förvaras i lokaler med minst 55% relativ 

fuktighet. I och med att fanéren är uppfanérade eller bearbetade räknar 

båda Parter dem som godkända. Reklamationer, ej gjorda inom 8 

arbetsdagar efter varans mottagande, godkännes ej.  

7.2. Kostnad för Säljaren kan aldrig överstiga värdet för det enskilda 

fanéret. 

7.3. Om varorna inspekteras av Köparen före leverans men om inte 

avvikelser påpekas, utesluts eventuella senare reklamationsanspråk 

avseende kvalité, mängd, färg, dimensioner och uppenbara eller dolda 

defekter. Om Köparen väljer att inte inspektera varorna i tid efter Säljarens 

begäran utesluts eventuella senare reklamationsanspråk på grund av 

avvikande kvalité, mängd, färg, dimensioner och uppenbara eller dolda 

defekter. 

7.4. Köparen måste omedelbart, senast inom åtta arbetsdagar från 

mottagandet av varorna, meddela Säljaren om reklamationsanspråk.  

7.5. Köparen är ansvarig för att tillhandahålla bevis för alla förhållanden 

som reklamationsanspråket bygger på, inklusive felets natur, tidpunkten 

för att identifiera felet och rapportering av defekter. 

7.6. Vid reklamation är Köparen skyldig att göra fanéren tillgängliga för 

Säljaren, utan ytterligare bearbetning eller att ytterligare pallar öppnas. 

7.7. Tolerans för tjockleksskillnader upp till 1/10 mm gäller för 0,5mm-

fanér. För 1,5mm-fanér gäller 3/10 mm osv. Upp till 5% av levererade 

fanér kan vara utanför de angivna toleranserna. Vid beräkning av fanérens 

tjocklek ska den punkt där skärningen började anses vara tjockleken. 

7.8. Vid berättigade reklamationer begränsas Köparens rättigheter till 

prissänkning. 

7.9. Observera att skillnader i träets naturliga färg, vikt och densitet, inte 

utgör grund för reklamation.  

7.10. Densitet är en önskan från Köpare och kan aldrig garanteras utav 

Säljaren. 

7.11. Vid blockförsäljning mäts ytans area elektroniskt med en eventuell 

variation på upp till 5 % av den totala ytan.  

7.12. Vid formatförsäljning är längd- och breddtoleranserna +/- 2cm. 

8. Tillämplig Lag 

8.1. Tvist angående tolkning eller tillämpning av ingångna 

överenskommelser ska i första hand lösas av Parterna och i andra hand 

avgöras av svensk allmän domstol med Jönköpings tingsrätt som första 

instans. Tolkning och tillämpning av dessa allmänna villkor ska ske enligt 

svensk lag. 

8.2. Om någon del av de allmänna villkoren, är eller blir helt eller delvis 

ogiltig, kommer detta inte att påverka giltigheten av de övriga villkoren. 

Det helt eller delvis ogiltiga villkoret kommer att ersättas av ett villkor som 

i största möjliga mån återspeglar dess ekonomiska konsekvenser.

 


